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日
に
日
に
暖
か
さ
が
増
し
、
あ
ち
ら
こ
ち
ら
の

田
ん
ぼ
で
ト
ラ
ク
タ
ー
の
エ
ン
ジ
ン
音
が
響
き

渡
る
頃
と
な
り
ま
し
た
。 

平
素
よ
り
、
障
が
い
者
支
援
施
設 
愛
香
園
の

運
営
に
つ
き
ま
し
て
、
格
別
の
ご
支
援
を
賜
り
厚

く
お
礼
申
し
上
げ
ま
す
。 

さ
て
、
こ
の
度
、
施
設
長
と
い
う
重
責
を
務
め

さ
せ
て
頂
く
こ
と
に
な
り
ま
し
た
日
高
一
伸
と

申
し
ま
す
。
微
力
で
は
あ
り
ま
す
が
、
利
用
者
の

皆
様
が
、
生
活
や
経
済
的
な
自
立
と
い
っ
た
個
々

の
目
標
に
向
か
っ
て
安
心
し
て
取
り
組
ん
で
い

た
だ
け
る
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
努
め
て
ま
い
り

ま
す
。
ど
う
ぞ
宜
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。 

開
設
三
十
三
年
目
の
昨
年
十
二
月
、
施
設
の
全

面
改
築
工
事
を
無
事
竣
工
さ
せ
て
頂
き
、
利
用

者
・
職
員
と
も
新
た
な
気
持
ち
で
平
成
二
十
八
年

度
の
ス
タ
ー
ト
を
切
る
事
が
出
来
ま
し
た
。 

一
方
障
害
者
施
設
の
経
営
に
つ
き
ま
し
て
は
、
制 

 

新
年
度
を
迎
え
て 

愛
香
園
園
長 

日
高
一
伸 

度
や
事
業
体
系
な
ど
が
目
ま
ぐ
る
し
く
変
わ
り
、

厳
し
い
状
況
が
続
い
て
い
ま
す
が
、
利
用
者
の
方

の
自
己
実
現
の
た
め
の
信
頼
感
の
あ
る
、
質
の
高

い
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
職
員
一
同
努
力
し
て
ま

い
り
ま
す
。
ま
た
、
ひ
ら
か
れ
た
福
祉
施
設
を
さ

ら
に
目
指
し
て
、
地
域
の
方
や
ご
家
族
と
の
交
流

や
連
携
を
深
め
、
そ
の
福
祉
ニ
ー
ズ
に
積
極
的
に

応
え
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、
今
後
と
も
皆
様
方
に

は
変
わ
ら
ぬ
ご
支
援
・
ご
協
力
を
お
願
い
申
し
上

げ
、
新
年
度
の
ご
挨
拶
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
。 

  

4 月 5 日（火）、7 日（木）の 2 班に分かれて毎年恒例

のお花見会をしました。 

今年は丁度桜も満開で、特に 5 日開催の会では天候にも恵

まれ、春を思わせる気持ちの良い風が吹く中、矢上交流セ

ンターと御謝山自治会館にて桜の花を見つつ、昼食を摂り

ました。 

7 日はあいにくの天候で、屋外で桜を楽しむ事はできませ

んでしたが、交流センターでカラオケやカルタ、トランプ

などを楽しみました（森岡） 

*お花見会をしました* 

mailto:aikouen@ohtv.ne.jp
http://www.aikohen.com/
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3 月 10 日（木）、心配していた天気は回復し、道

端の花に春の訪れを感じながら出雲に着きました。

昼食は居酒屋で思い思いに飲み物を注文し、「乾

杯！」のかけ声とともに、美味しくてボリュームい

っぱいの料理を堪能しました。アルコールも入り気

持ちよくなったメンバーさんも(*^_^*)そしてお目当

ての買い物ができ、心もおなかも幸せ一杯になりま

した。みなさん、明日からも頑張りましょう！ 

（片山） 

３月 17 日（木）、浜田方面へメンバー22

名、職員 8 名で参加しました！最初はイチ

ゴ狩りを楽しみ、種類も豊富な真っ赤なイ

チゴに皆の笑顔もこぼれました♪きんたの

里では温泉や買物、お昼の大宴会を満喫し、

帰りは海沿いを走りながらの爽快ドライブ

にて心も体もリフレッシュ！とても素敵な

一日となりました♪（三浦） 

 

慰労会第１班（出雲方面） 

慰労会第 3 班（浜田方面） 

慰労会第 2 班（広島方面） 
3 月 15 日（火）、広島方面に行きました。昼食

は広島プリンスホテルの中華料理とブッフェに

分かれて、食事をしました。中華料理は２１階に

ある李芳でコース料理を食べましたが、眺めが良

く、海がきれいに見えました。ブッフェでは、お

皿にきれいに盛り付けながら、たくさん食べまし

た(*^□^*) 

 食事の後は、ゆめタウン広島で買い物やゲーム

を楽しみました。天気も良く海沿いを散歩し、お

いしい食事も出来ていい一日でした♪（北村） 
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～*いずみの里だより*～ 
 

新任職員 

生活支援員 

洲濱 淳洋 

今年度の活動は、野菜作り、香木の森公園の管

理作業、ベジフーズの野菜の皮むきを主に１年間

行います。 

春は、野菜の種まきから始め収穫し、町内の商

店で販売します。秋からは、好評を頂いている切

り干し大根作りを行います。 

今年度もメンバーのみなさんと 

協力し合って頑張っていきたい 

と思います。（三宅） 

去る 2月 29日(月)から 2 日間、瑞穂アジア塾研修員の

「Zay Yar Minn」（通称ミン）さんが研修のため来園され

、利用者・職員ともに交流を深めました。ミンさんはミャ

ンマー出身で、ヤンゴンにあるジャパンハートというNPO

法人で活動していらっしゃいます。日本語も堪能で、福祉

に向けられた情熱と慈悲深いその人柄に、皆が感銘を受け、

心洗われる２日間となりました。（川中） 

新
メ
ン
バ
ー 

坂
口 

直
人
さ
ん 

新
メ
ン
バ
ー 

山
本 

聡
さ
ん 

くるみ邑美園

より異動 

生活支援員 

溝辺 浩二 

新任職員 

生活支援員 

河野 真由美 

新任職員 

事務員 

大麻 知佳 

新任職員 

生活支援員 

和田 清文 

新任職員 

栄養士 

服部 吏沙 

ミャンマーから福祉研修員来園♪ 

新メンバー・スタッフ紹介 

新
メ
ン
バ
ー 

日
野
原 

康
人
さ
ん 

落語を聴いてきました 
4 月 3 日（日）に日貫（宝光寺）で行われた

落語会に利用者の皆さんと行ってきました。 

多くの方が目の前で落語を見るのは初めてで

最初は少し緊張ぎみでしたが、話の面白さにひ

かれとても楽しい時間がすごせました。（中村） 
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四ツ葉ショップ新製品

紹介 

苦情解決報告 
 

（平成 27 年 10 月 1 日～平成 28 年 3 月 31 日） 

苦情  
件
数 

相談・要望  
件
数 

職員の対応や言葉

遣いが悪いなどの

接遇について  

１  
居住 環 境 に関 す

ること  
1 

  
生活 支 援 に関 す

ること  
1 

計  1 計  2 

               合計 3件 

職員の基本的な対応や言葉遣いについて地域

の方から１件の苦情があり、速やかな苦情処理

に努めました。 

今後とも、利用者の方やご家族はもちろん、

地域の方に信頼される施設職員であり続けるた

め、今回の事例を教訓に、施設職員としての基

本的な接遇対応いついてさらに研鑽を重ねて行

きたいと思っています。（日高） 

 

今年度より、新たに就労 B 型で給食事業が

はじまりました。 

 参加されているメンバーさんは８名（給食チ

ーム）で、野菜洗い・野菜切り・盛り付け・片

付けなどを行っています。まだ慣れない事ばか

りですが、徐々に出来る事が増える様に支援し

て行きたいと思います。今後とも、衛生管理に

気を付けながら、メンバ 

ーさんに好き嫌いなく食べ 

ていただける給食づくり 

を心がけていきたいと思 

います。（上田） 

給食事業紹介 

今回はチーズケーキが新登場！ 

濃厚・しっとりで、チーズケーキ好きを 

きっと満足させます♪ 

予約販売となっておりますので、是非ご 

連絡をお待ちしております♪（西川） 

・ホール（１０ｃｍ）８００円 

・１/4カット    ２００円 

 

編集後記 
清々しい風が茂る草花を揺らす季節にな

りました。ですが、その風と共に黄砂がや

ってくると、目や顔のかゆみ、のどの痛み

などに悩まされます。春の訪れを心から喜

べないのが少しさみしく思います。（石橋） 

この度、日本財団福祉車両助成事業の助成

金を受け、車両の整備を行いました。 

 納車日には車両お披露目式を開催し、利用

者へのお披露目と山陰中央新報社様に取材い

ただき、地域の方へメディアを通じてのお披

露目をさせていただきました。 

 ここに事業完了のご報告を申し上げると共

に、日本財団様をはじめ、ご協力を賜りまし

た関係各位に対し心よりお礼申し上げます。

（笹田） 

 

行事予定 
 ５月 29 日  交通安全教室 

 ６月 16 日  四ツ葉の里記念 

ふれあいディ 

        ふれあい交流会 

 6 月下旬    

  ～７月上旬 夏の旅行 

送迎等で大活躍！！ 

ー車両の助成ありがとうございましたー 

 


